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1.การพัฒนาหลักสูตร 

1.1 สํารวจความ

ตองการและวิเคราะห  

สถานะการณของผูมี

สวนไดสวนเสีย  

- นโยบายของชาติ 

- ความตองการของ

ตลาด (ผูเรียน และ

สถานประกอบการ) 

- สรางเครือขายความ

รวมมือ 

1.1.1.1 ผลการ

วิเคราะห ขอมูลท่ีได

จากการสํารวจไมทัน

ตอการเปลี่ยนแปลง  

ของสถานการณ

ปจจุบัน 

 

 

1.1.1 ทราบถึงความ

ตองการของผูมีสวนได

สวนเสีย และแนวทาง

การพัฒนาหลักสูตร 

 

 

- ปรับประเด็นขอคําถาม

ในแบบสาํรวจ 

 

 

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร / 

รองคณดี

ดาน

วิชาการ/ 

รองคณบดี

ดานบริหาร

และแผน / 

สวท / 

อาจารย

ประจาํ

หลักสูตร 

 

 

การปรับแกไขประเด็น

คําถามในแบบสํารวจ

ความตองการและ

วิเคราะหสถานการณ

ของผูมีสวนไดสวนเสียไม

ทันสมัยเนื่องจากมีการ

ปรับเปลี่ยนตามนโยบาย

ชาติ ความตองการของ

ตลาด 

 

จัดตั้งทีมคณะทํางานเพ่ือ

ปรับแกไขประเด็น

คําถามในแบบสํารวจ

ความตองการและ

วิเคราะหสถานการณ

ของผูมีสวนไดสวนเสียให

ทันสมัยตามนโยบายชาติ 

ความตองการของตลาด 

 

ประเด็นคําถามใน

แบบสํารวจความ

ตองการจะ

ดําเนินการตอ 

โดยใหแตละ

หลักสูตรทบทวน

และนําเสนอใน

ภาพรวม

มหาวิทยาลัย 
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1. กําหนดนโยบาย

ดานวิจัย 

1.2 การถายทอด

นโยบายดานการวิจัย

ลงสูผูปฏิบัติ 

1.2.1.1กระบวนการ

ถายทอดแผน

ยุทธศาสตรและทิศ

ทางการวิจัยไมท่ัวถึง 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2.1 เพ่ือใหเกิดการ

ถายทอดลงไปสูผูปฏิบัติ 

 

 

 

 

-เพ่ิมชองทางการ

ประชาสัมพันธการ

เปลี่ยนแปลงนโยบาย 

 

-เพ่ิมกระบวนการติดตาม

การถายทอดนโยบายดาน

การวิจัย 

 

 

กนผ. / 

คณบดี/สวพ 

 

 

 

 

เนื่องจากการจัดทําแผน

ยุทธศาสตรและทิศ

ทางการวิจัยของ

มหาวิทยาลัยข้ึนอยูกับ

นโยบายและยทุธศาสตร

ของกระทรวงอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและ 

นวัตกรรม (อว.) จึงตอง

ตองรอความชัดเจนกอน 

ทําใหเกิดความลาชา ใน

การทําแผน 

 

 

 

- จัดประชุมชี้แจงเพ่ือ 

ถายทอดใหผูบริหาร

ระดบัหนวยงานทราบ

การเปลี่ยนแปลง

นโยบายการวิจัย 

- จัดทําแบบสอบถาม

การติดตามความเขาใจ

นโยบายการวิจัยและ

ปญหาและอุปสรรคใน

การนํานโยบายไปปรับใช

ใหเกิดประโยชน 
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 1.3.1.1 นักวิจัยมี

ความรูความเขาใจ

เก่ียวกับจรรยาบรรณ

นักวิจัยไมครบถวน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.3.2 เพ่ือปรบัปรุง

ระเบียบมหาวิทยาลัยฯ 

วาดวย การใชจายเงิน

อุดหนุนเพ่ือการวิจัยใหมี

ประสิทธิภาพ 

- ปรับปรุงระเบยีบ

มหาวิทยาลัยฯ วาดวย 

การใชจายเงินอุดหนุนเพ่ือ

การวิจัย 

กบ. / สวพ. 

/คณบดี / 

อาจารย /  

นักวิจัย 

อยูในข้ันตอนการ

รวบรวมขอมูลตางๆ เพ่ือ

ปรับปรุงระเบียบ

มหาวทิยาลัยฯ วาดวย 

การใชจายเงินอุดหนุน

เพ่ือการวิจัย ให

ครอบคลุมและใหการ

ทํางานวิจัยมี

ประสิทธิภาพ 

- ติดตอหนวยงานตางๆ 

เพ่ือขอระเบียบการใช

จายเงินอุดหนุนการวิจัย

และนํามาเปนแนวทาง

ในการปรับปรุงระเบยีบ

มหาวิทยาลัยฯ วาดวย 

การใชจายเงินอุดหนุน

เพ่ือการวิจัย 

- จัดประชุมวิพากย 

ระเบียบมหาวิทยาลัยฯ 

วาดวย การใชจายเงิน

อุดหนุนเพ่ือการวิจัย 
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2. การบริหารจัดการ

ร ะบบส า รสน เทศ

เก่ียวกับฐานขอมูล

งานวิจัยท่ีสมบูรณ 

2.1 พัฒนาระบบ

ฐานขอมูลเพ่ือการ

บริหารจัดการ

งานวิจัย 

2.1.1.1ระบบ

ฐานขอมูลงานวิจัยยัง

ไมตอบสนองตอ

ความตองการใช

ขอมูลของนักวิจัยได

อยางสมบูรณ 
 

 

 

 

 

 

2.1.1. เพ่ือใหไดระบบ

ฐานขอมูลเพ่ือการ

บริหารจัดการงานวิจัยท่ี

มีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- พัฒนาระบบฐานขอมูล

เพ่ือการบริหารจัดการ

งานวิจัยท่ีสามารถ

ตอบสนองขอมูลครบทุก

ดาน 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

สวพ / สวส. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ยังอยูในกระบวนการ

ดําเนินงานจัดทํา

ฐานขอมูลงานวิจัย

รวมกับ สวส. ผาน

ครุภัณฑพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการดาน

การศึกษา ดานบุคลากร 

ดานการเงินการคลัง 

และดานงบประมาณ ซ่ึง

อยูระหวางการพัฒนา

ระบบฯ (คาดวาจะแลว

เสร็จประมาณเดือน

กันยายน 2562) และ 

สวพ. เปนผูสนับสนุน

ขอมูล 

 

 

 

 

- 

 

 



(1) 
0 QJ 

g'l1fl'U 

..i 
'VI 

3 

(2) 
~ 

'tl'U\11€1\J 

3. fl1TW~'LI1 

l°Jti.l.f11YM1'Ul~CJ/ 

'Ul\?lfl'j';il.J~tJ1btJbotl 

1.J1~ LtJ"lltJ'OJ~.:t 

3.1 fl1';j~~l?l1:Ufl1';i 

tJ1i:.J~N1'Wl~CJ/ 

'Wl\?lfl'j';i:Ub't.J1-tl 

1.J1~ LCJ'1Jtl 

3.1.1.1 irni~CJ 

11 l:J~1'Ui:.J"1~1'Ul~CJ/ 

'Ul\?lfl'j';j:t.J~t!111.J1-tl 
• I 1 ~"" o u';i~ l:J'1J'U:l.J'OJ1'Wl'U 
,, 

'Uf )CJ 

(3) 

f'1111Jb~CJ{j 
..i ... • 
'Vlb'Vlg'l€J€J~ 

3. i.1 b~e:i1m~ 

(4) 
QJ 

nT~lilfln1~ 

1"1111.Jb~CJ{j 

- b~:U:U11?1';ifl1';j1'1.Jfl1';j 

e..i"1.:t1'Wi~1:.J/'W1'1?1m'n.JV! ~~t'l1:urn1t11~1tJi~CJ/ 

ijm1t1111.J1-tl't.J1~ 1CJ'1Jtl 'Wi'l'lm1:u~t1111.J1-tl 

'OJ~~ DWLCJ'1JtJ 

-b~:U:U11'11n11A1'UfJ:U 

rn1n1V1'W~'U'Vl"1~ 1 'Vl'cl-ii 

lJJfaft11i:.J"1.:t1'Ul~CJ/ 

'Wl1?1n11:u11.J1-tl't.J1~1CJ'1Jtl 

(5) 
lllGJ ... 

~~'U~fl"Uvu 

6'11'W./ 

Atu'U~ I 

€l1'0J1';i~/ 

irni~CJ 

(7) (8) (6) 

U'\!'Vl1~tlgt~~f'1 bb t.11'Vl1.:infiuv.:in'U 

bUlL'tl 

V11J1Vb'Vl\JI 

fl1';jb ~:U:U1~';ifl1';j -fl1';ib~:U"iJ1'U1'LIA~~ 1 'W 

~~m:u m'UA:Ubb"1~m1 I m16'1111-o;i~~~1:um1t11 
' 

n1'Vl'W~'U'Vl"1.:t 1 'Vl'cl-~e:i.:i1e:i I ~1'W1~i:J 11.J1-tl't.b~1CJ'1Jtl .. ... ... 
';i~b 'Ul:J'U:U'\1111'VICJ1"1CJ"1 

11~1CJ rn11-tl~1m~'W 

f)~'\ll'U'Ub~f)fl1';jl~CJ 1~ 
' ' ,, "' ' bbffJb?11-o;inm.1 

..I 
'1Jf) 

-';i~t.J:U11?11n11A1'UA:U 
' ' 
0 1 .J 

fl1';jfl1'\ll'U~'U'Vl"1.:t 'Vl'cl-1:1. 

ZUM't11e..i"1~1'Ul~l:J/ 

'W1'1?1n11:u11.J1-tl't.J1~11:.J'1Jtl 

1 'W1~b tiCJt.1l.JV11i'VltJ1~CJ 

"111~1CJ m11i~1m~'W 
..! ...... 

e:i~Vl'W'Wb'We:JnTn'OJtJ 
' ' 

A 
(. ........... ~~-~JJ.~.~J.~.~ .... 1 .. ~.~ .......................... ) 

D1~51'1.JAnJ~fl'j';jl.Jfl1';j~~l?l1l.Je..J"1 
QI .d 4 

1'L!'Vl ............. bflv'L! ........................ 'V'l.fl. 

• 



แบบรายงานความเส่ียงท่ีเหลืออยู 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

แผนงาน การบริการวิชาการ  ระยะเวลาดําเนินการ  ตั้งแต 1 ต.ค. 2561 ถึง 30 กันยายน 2562 

(1) 

ลําดั

บท่ี 

(2) 

ข้ันตอน  

(3) 

ความเส่ียง 

ท่ีเหลืออยู 

(4) 

การจัดการ 

ความเส่ียง 

(5) 

ผูรับผิดชอบ 

(6) 

ปญหาอุปสรรค 

(7) 

แนวทาง/วิธีปองกัน

แกไข 

(8) 

หมายเหตุ 

2 

 

2. ดําเนินการบริการ

วิชาการ 

2.1 การกําหนด

มาตรการในการยืนยัน

การกําหนดชวงเวลา

ลวงหนา 

2.1.1 มีโอกาสท่ี

ชวงเวลาในการดําเนิน

โครงการไมสอดคลอง

กับความตองการของ

ชุมชน 

2.2.1 จํานวน

ผูรับบริการท่ีมีความไม

แนนอน 

 

 

1. การจัดทําแผนบริการ

วิ ช า ก า ร แ ล ะ เ ขี ย น

โครงการบริการวิชาการ

ท่ีขาดความสอดคลองกับ

แผนยุ ทธศาสตร ขอ ง

มหาวิทยาลัย 

 

2. เพ่ือดําเนินงานบริการ

วิชาการใหเปนไปตาม

แผนท่ีกําหนด 

 

 

1 ปรับหลักเกณฑการ

พิจารณาการจัดสรร

งบประมาณดานบริการ

วิชาการ 

 

2. กําหนดหนาท่ี

คณะกรรมการพิจารณา

โครงการใหสอดคลองกับ

แผนบริการวิชาการ 

 

 

กนผ. /สวพ/

UBI/รอง

คณบดี 

 

 

เนื่องจากเดิมการสงขอ

เสนอโครงการบริการ

วิชาการประจําปในแต

ละหนวยงานจะสงไปยัง

กองนโยบายและแผน

โดยตรง และเม่ือไดรับ

จัดสรรงบประมาณแลว

กองนโยบายและแผน

แจงให สวพ. กลั่นกรอง

โครงการและจัดลําดับ

ความสําคัญของ

โครงการฯ  และปจจุบัน

ยังอยูในกระบวนการ

จัดตั้งคณะกรรมการ

 

 

-จัดตั้งคณะอนุกรรมการ

กําหนดเกณฑการ

พิจารณาโครงการบริการ

วิชาการ 

- จัดตั้งคณะกรรมการ

พิจารณากลั่นกรอง

โครงการบริการวิชาการ 

 

 

แบบฟอรมที่ 4 



(1) 

ลําดั

บท่ี 

(2) 

ข้ันตอน  

(3) 

ความเส่ียง 

ท่ีเหลืออยู 

(4) 

การจัดการ 

ความเส่ียง 

(5) 

ผูรับผิดชอบ 

(6) 

ปญหาอุปสรรค 

(7) 

แนวทาง/วิธีปองกัน

แกไข 

(8) 

หมายเหตุ 

พิจารณากลั่นกรอง

โครงการบริการวิชาการ

และกําหนดเกณฑการ

พิจารณาจัดสรร

งบประมาณดานบริการ

วิชาการใหสอดคลองกับ

แผนยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัย   

3 3. สรุปและติดตาม

ประเมินผลการ

ดําเนินงาน 

3.1 มีระบบกํากับ 

ติดตาม และควบคุมให

ตรงตามตัวชี้วัดของ

โครงการอยางตอเนื่อง 

3.1.1 ผลการ

ดําเนินงานบริการ

วิชาการไมเปนไปตาม

เปาหมายท่ีกําหนด 

 

 

 

1. เพ่ือประเมินผลการ

ดํ า เ นิ น ง า น บ ริ ก า ร

วิชาการและนําผลการ

ประเมินมาปรับใชในป

ถัดไป 

 

 

 

 

1 ปรับหลักเกณฑการ

พิจารณาการจัดสรร

งบประมาณดานบริการ

วิชาการ 

2 กําหนดหนาท่ี

คณะกรรมการพิจารณา

โครงการใหสอดคลองกับ

แผนบริการวิชาการ 

 

 

 

สวพ. 
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แบบรายงานความเส่ียงท่ีเหลืออยู 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

แผนงาน  ดานการบริหารจดัการ ระยะเวลาดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ  ตั้งแต 1 ต.ค. 2561 ถึง 30 กันยายน 2562 

(1) 

ลําดับ

ท่ี 

(2) 

ข้ันตอน  

(3) 

ความเส่ียง 

ท่ีเหลืออยู 

(4) 

การจัดการ 

ความเส่ียง 

(5) 

ผูรับผิดชอบ 

(6) 

ปญหาอุปสรรค 

(7) 

แนวทาง/วิธีปองกัน

แกไข 

(8) 

หมายเหตุ 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. บริหารจัดการตาม

แผนยุทธศาสตร 

1.2 กํากับ ติดตาม 

และประเมินผลการ

ดําเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตร  

1.2.1 การกํากับ

ติดตามตัวชี้วัดตาม

แผนระหวาง

หนวยงานไมมีความ

ชัดเจน 

 

 

 

 

 

 

พัฒนาระบบการบริหาร

จัดการองคกรท่ีดีท่ีมี 

ธรรมาภิบาล 

 

 

 

 

 

 

 

แตงตั้งคณะกรรมการ

ติดตามและประเมินผล

การดําเนินงานทุกรอบ 6 

เดือน 9 เดือน และ 1 ป 

 

 

 

 

 

 

กนผ. /

บุคลากรทุก

หนวยงาน 

 

 

 

 

 

 

- ผูบริหารยังไมได

เชื่อมโยงแผนระดับ

มหาวิทยาลัยไปสูแผน

ระดับหนวยงานสูการ

ปฏิบัติงานใหสอดคลอง

กันอยางแทจริง 

- หัวหนาหนวยงานท่ี

รับผิดชอบในแตละ

ตัวชี้วัดไมไดตระหนัก

และใหความสําคัญกับ

 

 

 

 

 

 

- ผูบริหารหนวยงานท่ี

รับผิดชอบแตละตัวชี้วัด

ตองทําบันทึกขอตกลง

การปฏิบัติราชการ

ระหวางผูบริหาร

หนวยงานกับบุคลากร

ภายในหนวยงาน ถา

บุคลากรไมดําเนินการมี

ผลตอการประเมินเลื่อน

ข้ันเงินเดือนในทุกระดับ 

 

 

 

 

 

 

- คําสั่ง

คณะกรรมการ

จัดทําแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราช

มงคลตะวันออก 

- คําสั่งคณะกรรม 

การบริหาร

งบประมาณ

รายจายประจําป 

แบบฟอรมที่ 4 



(1) 

ลําดับ

ท่ี 

(2) 

ข้ันตอน  

(3) 

ความเส่ียง 

ท่ีเหลืออยู 

(4) 

การจัดการ 

ความเส่ียง 

(5) 

ผูรับผิดชอบ 

(6) 

ปญหาอุปสรรค 

(7) 

แนวทาง/วิธีปองกัน

แกไข 

(8) 

หมายเหตุ 

การดําเนินงานตาม

ภารกิจใหบรรลุ

เปาหมายตามตัวชี้วัดท่ี

กําหนดไว  

30 กรกฎาคม 

2562 

โดยท้ัง 2 คําสั่ง

ดังกลาว

กําหนดใหมีการ

กํากับติดตาม

ประเมินผล และ

รายงานตาม

ตัวชี้วัดและตาม

แผนท่ีกําหนด 

 1.2.2 ผูบริหารขาด

ความรูความเขาใจใน

การบริหาร 

1.2.3 การบริหารงาน

เชิงรุกของผูบริหาร 

ยังดําเนินการไดไม

ครบถวนทุกสวนงาน 

พัฒนาระบบการบริหาร

จัดการองคกรท่ีดีท่ีมี 

ธรรมาภิบาล 

 

1.ปรับปรุงขอตกลงการ

ปฏิบัติราชการตอ

อธิการบดี โดยกําหนดใหมี

ตัวชี้วัดในการประเมินผล

การปฏิบัติงานของ

ผูบริหาร 

 

 

 

กนผ. /

บุคลากรทุก

หนวยงาน 

 

1.1 การจัดทําขอตกลง

รวมกันระหวาง

อธิการบดีและ

ผูบริหาร 

 

 

 

 

 

1.1.1 ใหถือปฏิบัติ

ตามกําหนดการ

ในการทํา

ขอตกลงอยาง

เครงครัด 

 

 

 

 

 



(1) 

ลําดับ

ท่ี 

(2) 

ข้ันตอน  

(3) 

ความเส่ียง 

ท่ีเหลืออยู 

(4) 

การจัดการ 

ความเส่ียง 

(5) 

ผูรับผิดชอบ 

(6) 

ปญหาอุปสรรค 

(7) 

แนวทาง/วิธีปองกัน

แกไข 

(8) 

หมายเหตุ 

2.โครงการพัฒนาและ

สงเสริมศักยภาพผูบริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.โครงการเตรียมความ

พรอมการเขาสูตําแหนง

บริหาร 

2.1 การปรับเปลี่ยน

ผูบริหารเนื่องจากครบ

วาระ (ทุกตําแหนง) 

 

2.2 การสรางสมรรถนะ

ท่ีพึงประสงคของ

ผูบริหารของ

มหาวิทยาลัยฯ พรอม

ยกระดับพัฒนาคุณภาพ

ตามมาตรฐานเกณฑ

ภายนอก 

3.1 มีการเตรียม

ผูบริหารเขาสูตําแหนง

เนื่องจากเขาสูตําแหนง

เนื่องจากการ

เปลี่ยนแปลงผูบริหาร 

แตไมสืบทอดตําแหนง

กัน 

 

2.1.1 พิจารณาผูบริหาร

เขารวมโครงการกับ

หนวยงานภายนอกท่ี

ผานการรับรองจาก อว. 

2.1.2 พัฒนาสมรรถนะ

ผูบริหารท่ีมีอยูเดิมใหมี

สมรรถนะทางการ

บริหารเพ่ิมข้ึน หรือ

ขอกําหนดไมปฏิบัติตาม

หลักเกณฑ 

 

3.1.1 จัดทําแผนการสืบ

ทอดตําแหนง 



(1) 

ลําดับ

ท่ี 

(2) 

ข้ันตอน  

(3) 

ความเส่ียง 

ท่ีเหลืออยู 

(4) 

การจัดการ 

ความเส่ียง 

(5) 

ผูรับผิดชอบ 

(6) 

ปญหาอุปสรรค 

(7) 

แนวทาง/วิธีปองกัน

แกไข 

(8) 

หมายเหตุ 

2 2. การบริหาร

งบประมาณ 

2.2 การจัดทํา

รายงานทางการเงิน 

2.2.1.1 การจัดทํา

รายงานทางการเงิน

ไมเปนไปตามกรอบ

เวลาท่ีกําหนด 

 

2.2.1 เพ่ือสรุปขอมูล

รายงานทางการเงินตาม

ระเบียบ สนับสนุนการ

วางแผนและตัดสินใจ

ของผูบริหาร 

การรวบรวมขอมูลเพ่ือ

สรุปวิเคราะหและรายงาน

ทางการเงิน เสนอตอท่ี

ประชุมคณะกรรมการ

บริหารการเงินและ

ทรัพยสินประจํา

มหาวิทยาลัย (ก.บ.ง.) /

คณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย (CEO)/สภา

มหาวิทยาลัย 

กนผ/ 

กองคลัง 

1. หนวยงานท่ีไดรับ

จัดสรรงบประมาณไม

ปฏิบัติตามแผนการ

เบิกจาย 

1. มีการติดตามผลการ

เบิกจาย 

2. กําหนดมาตรการใน

การเบิกจาย 

 

3 3. การบริหารงาน

บุคคล 

3.1 การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากร

บุคคล 

 

 

 

 

 

 

3.1.1 เพ่ือพัฒนาและ

สงเสริมศักยภาพของ

บุคลากร 

 

 

ทบทวนจัดทําแผนบริหาร

และพัฒนาบุคลากรเปน

รายบุคคล 

 

 

กบ./กนผ./

คณบด/ีสนง.

วิทยาเขต 

 

 

ระบบบริหารงานบุคคล

ยังไมสามารถตอบสนอง

และพัฒนาองคกรให

ครอบคลุมทุกสวนของ

มหาวิทยาลัยฯ 

 

 

สรางระบบบริหารงาน

บุคคลใหเชื่อมตอการมี

สวนรวมในการพัฒนา

องคกร 

 



(1) 

ลําดับ

ท่ี 

(2) 

ข้ันตอน  

(3) 

ความเส่ียง 

ท่ีเหลืออยู 

(4) 

การจัดการ 

ความเส่ียง 

(5) 

ผูรับผิดชอบ 

(6) 

ปญหาอุปสรรค 

(7) 

แนวทาง/วิธีปองกัน

แกไข 

(8) 

หมายเหตุ 

3.1.1.1 แผนการ

บริหารและพัฒนา

บุคลากรยังไม

ครอบคลุมทุกกลุม

สายงาน 

4 4. การรายงานผล

การปฏิบัติงาน 

4.1 การรายงานผล

ปฏิบัติงานดวยระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.1.1.1 ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

ยังไมมีสเถียรภาพ 

เหตุจากภัย

ธรรมชาติ/อุบัติเหตุ 

4.1.1 เพ่ือพัฒนาระบบ

สารสนเทศใหมี

เสถียรภาพรองรับการใช

งานอยางมีประสิทธิภาพ 

จัดหาและปรับปรุงระบบ

ทางกายภาพใหทํางาน

สํารองไดอยางเหมาะสม 

ระหวางการดําเนินการ

แกปญหา 

 

 

 

งาน

เครือขายฯ / 

รอง.ผอ.สวส 

 

เนื่องจากพ้ืนท่ีตั้งแตเขต

อยูหางไกลกัน จึง

คอนขางใชเวลาในการ

ดําเนินการ 

 

 

เขาสํารวจในแตละเขต

พ้ืนท่ีเพ่ือทราบถึงปญหา

และวิธีการแกไขไดอยาง

เหมาะสม 

 

 

 

 

 

 4.1.1.2 การ

บํารุงรักษาระบบขาด

ความตอเนื่อง 

4.1.1 เพ่ือพัฒนาระบบ

สารสนเทศใหมี

เสถียรภาพรองรับการใช

งานอยางมีประสิทธภิาพ 

จัดหาและปรับปรุงระบบ

สารสนเทศท่ีทันสมัยและ

มีประสิทธิภาพมา

ทดแทน 

งาน

เครือขายฯ / 

รอง.ผอ.สวส 

ความหลากหลายของ

ระบบและอุปกรณ

สารสนเทศ ในแตละเขต

พ้ืนท่ี 

จัดหาระบบและอุปกรณ

ดานสารสนเทศท่ี

สามารถทํางานรวมกัน

ในแตละเขตพ้ืนท่ีได 
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